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Come orientarsi  
nel licensing Bentley Systems
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Bentley Systems ha un ampio portfolio di applicazioni, 
per tale ragione deve offrire vari tipi di licenze, 
nell’ottica di soddisfare ogni tipo di esigenza.

Con questo white paper 
Cad Connect vuole aiutare l’utente

a gestire le proprie licenze Bentley in autonomia 
e guidare il potenziale acquirente 

nella scelta della licenza più adatta alle proprie necessità.

Introduzione
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Denominazioni e caratteristiche

PERPETUAL LifetimeLicenza lifetime + Manutenzione SELECT 12 mesi della licenza Perpetual (consigliata il primo anno). 
La manutenzione SELECT garantisce aggiornamenti alle nuove versioni software, assistenza tecnica, utilizzo alterno su più postazioni, accesso ad alcuni 
servizi Cloud. 
Dopo il primo anno è possibile rescindere la manutenzione SELECT, rinunciando a tutti i servizi annessi e “congelando” la versione software in possesso.

CSS Credito ricaricabile di consumo a termine 
Garantisce accesso a tutto il portfolio software Bentley, scalando i costi mensilmente dal credito. assistenza tecnica, accesso ad alcuni servizi Cloud. 
Importo minimo € 5000, con rinnovo automatico. Rimborso del credito residuo alla rescissione.

VIRTUOSO Noleggio software di 12 mesi 
Garantisce aggiornamenti alle nuove versioni software, assistenza tecnica, utilizzo alterno su più postazioni, accesso ad alcuni servizi Cloud. 
Con rinnovo automatico se non disdetto al momento dell’acquisto
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Uso della licenza Perpetual con SELECT

La licenza Perpetual, quando abbinata al contratto di manutenzione SELECT, può essere flottante, ovvero attivata su postazioni di numero anche superiore 
alla quantità di licenze in possesso. È bene ricordare che Bentley non vieta l’uso in eccedenza delle licenze, pertanto è sempre utile configurare l’Alert di 
Sovrautilizzo sul proprio pannello di controllo Connect Center all’indirizzo connect.bentley.com, accedendovi con le credenziali di amministrazione account, 
ovvero email di riferimento per l’ordine di acquisto e relativa password.
L’Alert di Sovrautilizzo riceve informazioni dal Connection Client sull’avvio delle applicazioni e in base al settaggio impostato restituisce un feedback all’utente in 
esubero.

Il Connection Client è lo strumento di comunicazione tra la postazione e il server Bentley, consiste in un’app che si installa automaticamente con il software 
sulla quale fornire le proprie credenziali utente, email e password.

Schema di utilizzo 
flottante di 

 Licenza  Perpetual  
con contratto 

SELECT

Registrazione Utente
Configurazione Alert
Bentley Licensing Tool
Come estrarre una licenza

 Computer X 

 utenteA@azienda.it
 Avvio Applicazione

 Computer Y 

 utenteB@azienda.it
 All’avvio della applicazione l’alert di sovrautilizzo manda un messaggio pop up all’utente per segnalare il superamento 
della quota licenze, se si decide di proseguire si verificherà un sovrautilizzo con costi equivalenti a 3 mesi di CSS 
alla tariffa applicazione

Se non si necessita di sovrautilizzo fare le seguenti operazioni nel Computer X
• fare rinuncia nell’alert, l’applicazione si chiude automaticamente
• avviare il Bentley Licensing Tool per inviare il Log  e fare l’Aggiornamento di Criterio
• dopo qualche minuto riavviare l’applicazione nel Computer Y 

>

>
>

https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=0f5c883a1b7d4e10dc6db99f034bcbbf
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=5a3cc0fa4775ce1088c56642846d43f3
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=f5eb00f29735ce10afb952800153af75
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=8b2c803647798e10e3378d53636d4303
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Uso della licenza Perpetual senza SELECT

La licenza Perpetual, quando non abbinata al contratto di manutenzione SELECT, deve essere registrata stabilmente sul pc di destinazione.
Tale registrazione viene effettuata sul Connect Center loggandosi come amministratore al seguente indirizzo 
https://connect.bentley.com 

Una volta registrata una macchina, la registrazione è bloccata fino alla fine del trimestre di calendario in cui è avvenuta la registrazione. Se, ad esempio, 
una macchina viene registrata a febbraio, la registrazione rimarrà bloccata fino alla fine di marzo. Una volta sbloccata la registrazione, l’assegnazione corrente 
rimarrà in vigore, ma l’amministratore dell’organizzazione potrà riassegnare la licenza a un’altra macchina. La nuova registrazione rimarrà bloccata fino alla fine 
del trimestre in corso.

Un altro metodo per fissare la licenza Pepetual sul PC 
è quello della estrazione tramite Bentley Licensing Tool, 
scegliendo applicazine e versione in dotazione e premendo Estrai 
la licenza estratta può essere rimessa a disposizione  
selezionandola e cliccando su Archivia

In assenza di contratto SELECT non è previsto Alert di Sovrautilizzo.

Registrazione Macchina
Bentley Licensing Tool

>

>

Metodo della 
Registrazione 

Macchina

Metodo di 
estrazione con il 

Bentley 
Licensing 

Tool

!

https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=77bb0c361b7d4e10dc6db99f034bcb02
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=f5eb00f29735ce10afb952800153af75


10

Uso del software con CSS

Il CSS è una forma di accesso prepagato al portfolio applicazioni Bentley Systems. 
Ogni software ha una tariffa mensile di utilizzo che viene fatturata ogni trimestre solare. 

La modalità di accesso all’applicazione su postazione è identica a quella Perpetual con SELECT, 
si effettua tramite login del Connection Client.

Il Credito residuo del CSS è da richiedere a Bentley tramite l’apertura di un ticket apposito, accedendo con le proprie credenziali amministratore al sito  
https://bentleysystems.service-now.com/

Esempio di utilizzo 
del software 

con Credito a 
Consumo  CSS

Modalità di accesso

Verifica del 
credito residuo

Registrazione Utente
Configurazione Alert
Apertura Ticket per richiesta credito residuo

Avvio Applicazione
Fatturazione del consumo 
al primo mese del trimestre 
solare successivo 

Prelievo del costo 
mensile dal valore 
accantonato

1 LUGLIO 2025 1 LUGLIO 2025 OTTOBRE 2025

>

>

>

CSS

€

Una volta avviata l’applicazione si dispone di essa allo stesso costo per i giorni restanti del mese, pertanto con CSS è consigliabile  avviare le 
applicazioni a inizio mese per sfruttarle al meglio.  
È possibile condfigurare l’Alert di sovrautilizzo per limitare il numero di avvii di applicazione.

!

https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=0f5c883a1b7d4e10dc6db99f034bcbbf
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=5a3cc0fa4775ce1088c56642846d43f3
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=04ab44b64775ce1088c56642846d4365
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Uso del software con abbonamento VIRTUOSO

L’abbonamento VIRTUOSO è una forma di noleggio di una specifica applicazione per la durata di 12 mesi. 

Ogni abbonamento deve essere assegnato in rapporto  1 abbonamento : 1 utente. 
Non è possibile assegnare un abbonamento a 2 o più utenti.
L’assegnazione dopo le prime 24 ore viene bloccata per 30 giorni, scaduti i quali sarà possibile assegnare ad altro utente 
 
La modalità di accesso all’applicazione su postazione è identica a quella Perpetual con SELECT e CSS, 
si effettua tramite login del Connection Client.

Modalità di 
assegnazione 

utente

Registrazione Utente
Assegnazione dell’applicazione all’utente

>

>

Modalità di 
accesso

È possibile loggarsi al Connection Client su computer diversi ma si ricorda che la licenza è “named user”!

https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=0f5c883a1b7d4e10dc6db99f034bcbbf
https://bentleysystems.service-now.com/community?id=kb_article_view&sys_kb_id=140c84b61b7d4e10dc6db99f034bcb4d

